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El catalogo formativo de itinerarios se compone de un total de 8 itinerarios formativos
de 250 horas cada uno, enmarcados en ambitos de competencias digitales para la
ciudadania tal cual las describe el Marco Europeo de Referencia para las

Competencias Digitales de la Ciudadania (DigComp) para niveles basico (1y 2) e
intermedio (3 y4)en areas 1y 2.

De esta manera el catalogo formativo pone a disposicién de la ciudadania de

Cantabria un total de 2000 horas de formacion en competencias digitales.

El catalogo formativo se compone de los itinerarios:




1 Competencias Introduccion a conceptos Basico Semipresencial
Digitales, Nivel digitales basicos, navegacion,
basico correo
electrénico, herramientas
cloud, ofimatica, redes
sociales, tramites online,
seguridad online.
2 Especialista en Gestion y organizacion de la Intermedio Online
comunicacion y informacidn, herramientas
colaboracién en cloud, seguridad en la
entornos digitales comunicacion, tramites,
identidad digital y firma
digital, marca personal.
3 Crea, comparte y Nuevas tecnologias, gestion de Intermedio Online
colabora con contenidos, colaboracion,
contenidos digitales ofimdtica y seguridad online.
4 Conoce las redes Redes sociales, buscadores, Intermedio Online
sociales y el marketing reputacién online,
digital comunidades virtuales y
marketing online.
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5 Herramientas Iniciacién a la ofimatica con Intermedio Online
ofimaticas para todos competencias digitales basicas,
los publicos herramientas cloud,
herramientas ofimaticas de
iniciacion: Word, Excel, Access,
PowerPoint, Outlook.
6 Amplia tus Ofimatica con competencias Intermedio Online
conocimientos en digitales de nivel intermedio,
herramientas herramientas cloud,
ofimaticas herramientas ofimaticas a nivel
intermedio: Word, Excel,
PowerPoint, Teams.
7 Las herramientas Ofimatica con competencias Intermedio Online

ofimaticas, sube tu nivel

digitales de nivel intermedio,
herramientas cloud,
herramientas ofimaticas de
perfeccionamiento:Excel, One
note, Teams.




8 Iniciate en Competencias digitales de Intermedio Online

marketing y nivel intermedio, contenidos
seguridad digital online, seguridad online,
herramientas cloud y
marketing online

A continuacion, el detalle de los itinerarios formativos.
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Nivel: BASICO

Tipo: SEMIPRESENCIAL
Duracion: 250 horas
Contenido:

Introduccién a conceptos digitales basicos, navegacién, correo electrénico,
herramientas cloud, ofimatica, redes sociales, seguridad online.

Este itinerario formativo esta divido en los siguientes cinco modulos que facilitan el
aprendizaje y asimilacion de los distintos contenidos.

* Moédulo 1. Navegacion y busqueda de informacion. (30 horas de dedicacion)
Médulo 2. Correo electronico, mensajeria instantanea y redes sociales. (60
horas de dedicacion)

* Médulo 3. Seguridad en Internet. (35 horas de dedicacién)



» Médulo 4. Certificado digital y Tramites digitales. (25 horas de dedicacion) e
Médulo 5. Ofimatica en la nube: Google Drive. (100 horas de dedicacién)

Objetivos de aprendizaje

Los objetivos de aprendizaje del presente recorrido formativo persiguen que el
alumnado profundice en las competencias digitales relativas a:

* Gestionar y organizar de la informacion, tanto para el desarrollo personal
como profesional.

» Mejorar la comunicacién mediante el uso de distintas herramientas digitales.
Mejora de la seguridad en la navegacion en Internet

* Aprender a utilizar el certificado electrénico para la realizaciéon de
tramitaciones online.

 Gestionar en equipo y co-crear en linea a través de Google Drive.

Competencias a desarrollar

* Médulo 1. Navegacion y busqueda de informacién. (30 horas de
dedicacion)
o Alfabetizacién digital.
o Los dispositivos de uso digital.
o Manejo de archivos y documentos.
o Navegadores y buscadores web.
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Area Competencias Nivel
Area de competencia 1: 1.1 Navegar, buscar y filtrar datos, Basic
Informacion y | informacién y contenidos digitales o}

alfabetizacion digital
1.2 Evaluar datos, informacion y
contenidos digitales.

1.3 Gestidon de datos, informacion y
contenidos digitales.

* Moédulo 2. Correo electronico, mensajeria instantanea y redes sociales.
(60 horas de dedicacion)



O O O O O O O

Enviar y recibir correos electronicos.

Crear y gestionar una cuenta de correo electronico.

Mensajeria instantanea:

Chat y Videoconferencias:

Redes sociales:

Netiqueta: normas de comportamiento en la red.

Siguiendo tus huellas en Internet: identidad digital y proteccién de
datos personales.

o Tramites digitales | y Il
o Foros: tu opinién cuenta.
o Herramientas digitales para la busqueda de empleo I: LinkedIn,

Infojobs y otros portales de empleo.

o Herramientas digitales para la busqueda de empleo II: EI CV digital,

video-CV y disefio de carta de presentacion.

o Marca personal.
o Participacion ciudadana, movilizacién y peticiones.

Area

Competencias Nivel

Area

online

competencia 2: | digitales.

Comunicaciéon y
colaboracién 2.2 Compartir a través de tecnologias

de | 2.1 Interactuar a través de tecnologias Basico

digitales

2.3. Participacion ciudadana en linea

2.4 Colaboracion a través de las
tecnologias digitales.

2.5 Comportamiento en la red.

2.6 Gestion de la identidad digital.

* Médulo 3. Seguridad en Internet. (35 horas de dedicacion)
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Tipos de amenazas y herramientas basicas de proteccion
Configura tus dispositivos.

Redes WIFI

Protege tu informacién.
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o Haz copias de seguridad de tus aparatos electrénicos

o Cifrado de datos.
o Uso de Contrasefias.
o Controla tu actividad online.



Redes Sociales.
Correo electronico y mensajeria Instantanea.

Descargas seguras y compartir archivos.

@]
o]
o Servicios en la nube.
o]
O

Evitar los fraudes mas comunes que ocurren en Internet.

Area Competencias Nivel
Area de 1.1 Navegar, buscar vy filtrar datos, Basico
competencia 1: | informacién y contenidos digitales
Informacion y
alfabetizacion 1.3 Gestion de datos, informacion y
digital contenidos digitales.
Area de | 2.1 Interactuar a través de tecnologias
competencia 2: | digitales.
Comunicacion y
colaboracion 2.2 Compartir a través de tecnologias
online dlgltales
2.3. Participacion ciudadana en linea
2.4 Colaboracion a través de las
tecnologias digitales.
2.5 Comportamiento en la red.
2.6 Gestion de la identidad digital.
» Médulo 4. Certificado digital y Tramites digitales. (25 horas de
dedicacion)
o El certificado Digital.
o Tramites por Internet con certificado digital.
o La firma con el certificado digital
Area Competencias Nivel
Area de | 2.1 Interactuar a través de tecnologias Basico

competencia 2:
Comunicaciéon y
colaboracién

online

digitales.

2.2 Compartir a través de tecnologias
digitales

2.3. Participacién ciudadana en linea

2.6 Gestion de la identidad digital.

* Moédulo 5. Ofimatica en la nube: Google Drive. (100 horas de dedicacién)

o Introduccién a Google Drive.

o
o
©]
(©]
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Comenzar en Google Drive.

Introduccién al espacio de trabajo de Google Drive.
Servicios adicionales de Google.

Gestion de la ventana de inicio de Google Drive.

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
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Mi unidad en Google Drive.
Gestion de los archivos en Google Drive.

Creacién y edicion basica en Google documentos.
Mas herramientas en Google documentos.
Creacidn y edicion basica en Google presentaciones.
Mas herramientas en Google presentaciones.
Creacién y edicion basica en Google formularios.
Mas herramientas en Google formularios.

Creacion y ediciéon en Google dibujos.

Compartir documentos en Google Drive.

Mas herramientas de colaboracion en Google Drive.
Utilidades para las aplicaciones de Google Drive.
Solucion de problemas en Google Drive

Area

Competencias Nivel

Area

digital

competencia 1:
Informacion y
alfabetizacion

de 1.1 Navegar, buscar y filtrar datos, Basico

informacion y contenidos digitales

1.3 Gestion de datos, informacion y
contenidos digitales.

Area

online

competencia 2:
Comunicacion y
colaboracién

de | 2.1 Interactuar a través de tecnologias

digitales.

2.2 Compartir a través de tecnologias
digitales

2.3. Participacion ciudadana en linea

2.4 Colaboracion a través de las
tecnologias digitales.

2.5 Comportamiento en la red.

2.6 Gestion de la identidad digital.

W Transformacién y Resiliencia
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Nivel: INTERMEDIO
Tipo: ONLINE

Duracion: 250 horas

Contenido:

Gestion y organizacion de la informacién, herramientas cloud, seguridad en la
comunicacion, tramites, identidad digital y firma digital.

Este itinerario formativo esta divido en los siguientes cinco modulos que facilitan el
aprendizaje y asimilacion de los distintos contenidos.

* Modulo 1. Gestidn y organizacion de la informacién. (30 horas de dedicacion)

* Médulo 2. Comunicacién segura en la red. (40 horas de dedicacién)

* Médulo 3. Ofimatica en la nube: Google Drive. (100 horas de dedicacion) ¢
Médulo 4. Gestion de la informacion para la busqueda de empleo y relacion

con la administracion. (50 horas de dedicacion)

* Médulo 5. Crea tu marca personal en Internet: Gestion de la identidad digital.

(30 horas de dedicacion)

Objetivos de aprendizaje

Los objetivos de aprendizaje del presente recorrido formativo persiguen que el
alumnado profundice en las competencias digitales relativas a:

* Gestionar y organizar la informacién, tanto para el desarrollo personal como

enfocado a la empleabilidad.
» Comunicar de manera segura.

* Perfeccionar el manejo de herramientas ofimaticas tanto para el desarrollo

personal como enfocado a la empleabilidad.
* Gestionar y crear una marca e identidad digital propia.

Competencias a desarrollar

Médulo 1. Gestidn y organizacion de la informacién (30 horas de

dedicacion) o Gestion y organizacién de la informacion.

Area Competencias Nivel
Area de 1.1 Navegar, buscar y filtrar datos, informacion y Intermedi
competencia contenidos digitales o]

1: Informacién 1.2 Evaluar datos, informacién y contenidos

y digitales. 1.3 Gestion de datos, informacion y
alfabetizacién contenidos digitales.
digital

C19.11. Actuaciones para la adquisiciéon
de competencias digitales por la

ciudadania en Cantabria
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* Médulo 2. Comunicacién segura en la red (40 horas de dedicacion)
o Comunicacién
o Creacion del contenido
o Seguridad
o Resolucion de problemas

Area Competencias Nivel
Area de | 2.1 Interactuar a través de tecnologias Intermedi
competencia digitales. 2.5 Comportamiento en la red. o]

2:
Comunicacion
y
colaboracion
online

* Médulo 3. Ofimatica en la nube: Google Drive (100 horas de dedicacion)
o Introduccién a Google Drive

0 0O 0o 0O oo OO0 OO0 O o0 o o o0 o o o o

Comenzar en Google Drive

Introduccién al espacio de trabajo de Google Drive
Servicios adicionales de Google

Gestion de la ventana de inicio de Google Drive

Mi unidad en Google Drive

Gestion de los archivos en Google Drive

Creacion y edicion basica en Google Documentos
Mas herramientas en Google Documentos

Creacion y edicion basica en Google Presentaciones
Mas herramientas en Google Presentaciones
Creacion y edicion basica en Google Hojas de célculo
Mas herramientas en Google Hojas de calculo
Creacion y edicion basica en Google Formularios
Mas herramientas en Google Formularios

Creacion y edicion en Google Dibujos

Compartir documentos en Google Drive

Mas herramientas de colaboracion en Google Drive
Utilidades para las aplicaciones de Google Drive
Solucion de problemas en Google Drive

Area

Competencias

Nivel

Area de
competencia 1:
Informacion y
alfabetizacién
digital

1.3 Gestion de datos, informacién y contenidos
digitales.

Intermedi
o]

Area de
competencia 2:
Comunicacion y

2.2 Compartir a través de tecnologias digitales. 2.4
Colaboracion a través de las tecnologias digitales.

Intermedi
o




colaboracion
online

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
de competencias digitales por la
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* Médulo 4. Gestion de la informacion para la busqueda de empleo y
relacion con la administracion (50 horas de dedicacion)
o Gestién de la informacion para la busqueda de empleo y relacion con
la administracion.

Area Competencias Nivel

Area de 1.3 Gestion de datos, informacién y contenidos Intermedi
competencia 1: | digitales. o]
Informaciéon y
alfabetizacion
digital

Area 2. | 2.3. Participacion ciudadana en linea. Intermedi
Comunicacioén y o}
colaboracién on
line

* Moédulo 5. Crea tu marca personal en Internet: Gestion de la identidad
digital (30 horas de dedicacion)
o Conociendo tu marca personal
o Construyendo tu marca personal
o Construyendo tu identidad digital y mejorando la reputacion online
o RRSS digitales tradicionales
o Otras herramientas para mejorar una identidad digital
o La comunidad digital dentro de las AAPP

Area Competencias Nivel

Area de competencia 2: | 2.6 Gestion de la identidad digital. Intermedio
Comunicacion y
colaboracioén online

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
de competencias digitales por la
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ciudadania en Cantabria



Nivel: INTERMEDIO
Tipo: ONLINE
Duracion: 250 horas
Contenido:

Nuevas tecnologias, gestion de contenidos, colaboracion, ofimatica y seguridad
online.

Este itinerario formativo esta divido en los siguientes médulos que facilitan el
aprendizaje y asimilacion de los distintos contenidos.

* Modulo 1. Nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion. (10 horas de
dedicacion)

* Modulo 2. Seguridad en Internet: consejos y herramientas que deberias
utilizar. (25 horas de dedicacion)

» Médulo 3. Aprende a utilizar el certificado digital para realizar tramites por
Internet. (25 horas de dedicacion)

* Médulo 4. Content Manager. (90 horas de dedicacion)

* Médulo 5. Ofimatica en la nube: Google Drive. (100 horas de dedicacion)

Objetivos de aprendizaje

Los objetivos de aprendizaje del presente recorrido formativo persiguen que el
alumnado profundice en las competencias digitales relativas a:

* Gestionar y organizar la informacién, tanto para el desarrollo personal como
profesional.

» Mejorar la seguridad en Internet.

» Aprender a emplear el certificado digital para hacer tramitaciones online.

Conocer y aprender a utilizar las principales herramientas que intervienen en la

generacion, distribucién y analisis de contenidos online, asi como estrategias y

técnicas propias de este puesto.

 Gestionar en equipo y co-crear en linea a través de Google Drive.

Competencias a desarrollar

* Médulo 1. Nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién. (10
horas de dedicacion)
o Conceptos basicos sobre internet
o Navegadores y buscadores web

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
de competencias digitales por la
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o Correo electrénico

o Almacenamiento en la nube

o Aplicaciones de mensajeria y videollamada

o Las TIC para la busqueda activa de empleo

o Formacion en internet o e-learning
Area Competencias Nivel
Area de 1.1 Navegar, buscar y filtrar datos, Intermedi
competencia 1: | informacion y contenidos digitales o}
Informacion y 1.2 Evaluar datos, informacion y contenidos
alfabetizacion digitales.
digital 1.3 Gestion de datos, informacion y

contenidos digitales.

Area de | 2.1 Interactuar a través de tecnologias

competencia

Comunicacioén
colaboracién online

2: | digitales. 2.2 Compartir a través de
y | tecnologias digitales

* Moédulo 2. Seguridad en Internet: consejos y herramientas que deberias
utilizar. (25 horas de dedicacion)

O

Tipos de amenazas y herramientas basicas de proteccion

o Configura tus dispositivos

o Redes WIFI

o Protege tu informacion

o Haz copias de seguridad de tus aparatos electronicos

o Cifrado de datos

o Uso de Contrasefias

o Controla tu actividad online

o Redes Sociales

o Correo electrénico y mensajeria Instantanea

o Servicios en la nube

o Descargas seguras y compartir archivos

o Evitar los fraudes mas comunes que ocurren en Internet
Area Competencias Nivel
Area de 1.1 Navegar, buscar y filtrar datos, Intermedi
competencia 1: | informacion y contenidos digitales o]
Informacion y 1.2 Evaluar datos, informacién y contenidos
alfabetizacion digitales.
digital 1.3 Gestion de datos, informacion y

contenidos digitales.

Area de | 2.1 Interactuar a través de tecnologias
competencia 2: | digitales.
Comunicacién y 2.2 Compartir a través de tecnologias
colaboracién online digitales

12
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* Moédulo 3. Aprende a utilizar el certificado digital para realizar tramites
por Internet. (25 horas de dedicacion)
o El certificado Digital.
o Tramites por Internet con certificado digital.
o La firma con el certificado digital

Area Competencias Nivel
Area de | 2.1 Interactuar a través de tecnologias Basico
competencia 2: | digitales.
Comunicacion y
colaboracién online 2.2 Compartir a través de tecnologias

digitales

2.3. Participacion ciudadana en linea

2.6 Gestion de la identidad digital.

* Médulo 4. Content Manager. (90 horas de dedicacion)
o El contenido
o Marketing de contenidos

La figura del content manager

Gestion de contenidos

Técnicas y herramientas |

Técnicas y herramientas |l

Buenas practicas en los contenidos

o O O O O

Area Competencias Nivel

Area de competencia 1.1 Navegar, buscar y filtrar datos, Intermedio
1 Informacion y | informacién y contenidos digitales
alfabetizacion digital

1.2 Evaluar datos, informacién y
contenidos digitales.

1.3 Gestion de datos, informacion y
contenidos digitales.

Area de competencia | 2.1 Interactuar a través de tecnologias
2:  Comunicacién y | digitales.
colaboracién online

2.2 Compartir a través de tecnologias
digitales

2.3. Participacién ciudadana en linea

2.4 Colaboracion a través de las




tecnologias digitales.

2.5 Comportamiento en la red.

2.6 Gestion de la identidad digital.

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
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* Médulo 5. Ofimatica en la nube: Google Drive. (100 horas de dedicacion)

O

0 0O o 0O 0o o 0o OO0 o0 o o o0 o0 o o o

Introduccién a Google Drive

Comenzar en Google Drive

Introduccién al espacio de trabajo de Google Drive
Servicios adicionales de Google

Gestion de la ventana de inicio de Google Drive

Mi unidad en Google Drive

Gestion de los archivos en Google Drive

Creacioén y edicion basica en Google documentos
Mas herramientas en Google documentos

Creacién y edicion basica en Google Presentaciones
Mas herramientas en Google Presentaciones
Creacién y edicion basica en Google Hojas de calculo
Mas herramientas en Google Hojas de célculo
Creacion y edicion basica en Google Formularios
Mas herramientas en Google Formularios

Creacién y edicion en Google Dibujos

Compartir documentos en Google Drive

Mas herramientas de colaboracion en Google Drive
Utilidades para las aplicaciones de Google Drive
Solucién de problemas en Google Drive

Area

Competencias Nivel

Area de competencia 1: 1.3 Gestion de datos, informacién y Intermedio
Informacidn
alfabetizaciéon digital

y contenidos digitales.

Area de competencia 2: 2.2 Compartir a través de tecnologias
Comunicacion y digitales.
colaboracién online 2.4 Colaboracion a través de las

tecnologias digitales.

C19.11. Actuaciones para la adquisiciéon
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Nivel: INTERMEDIO

Tipo: ONLINE

Duracion: 250 horas

Contenido:

Las redes sociales, la reputacion online, los buscadores y el marketing online.

Este itinerario formativo esta divido en los siguientes siete modulos que facilitan el
aprendizaje y asimilacion de los distintos contenidos.

* Médulo 1. Las redes sociales. (20 horas de dedicacion)

* Médulo 2. La creacion de contenidos sociales. (20 horas de dedicacién) ¢

Médulo 3. Marketing On-Line. (40 horas de dedicacion)

* Moédulo 4. Posicionamiento en buscadores. (40 horas de dedicacion)

* Médulo 5. Social Media Optimization: herramientas para acciones de SMO.
(50 horas de dedicacién)

» Médulo 6. Moderacién y gestion de contenidos en comunidades virtuales. (40
horas de dedicacion)

* Moédulo 7. On-line Reputation Management: gestién de la reputacién on-line.
(40 horas de dedicacion)

Objetivos de aprendizaje

Los objetivos de aprendizaje del presente recorrido formativo persiguen que el
alumnado profundice en las competencias digitales relativas a:

o Adquirir los conocimientos necesarios para desempenar las funciones
propias del perfil de Community Manager.

o Desarrollar un plan de marketing on line en su totalidad,

o Llevar a cabo las actuaciones necesarias para la gestion de
reputacién on line de la empresa y mejorar su posicionamiento web.

Competencias a desarrollar

* Médulo 1. Las redes sociales. (20 horas de dedicacion)
o Redes Sociales: Facebook, Linkedin, Twitter.
o Los Beneficios del Social Media.
o Como integrar las Redes Sociales en la Estrategia corporativa.
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o Seleccionar los Canales Adecuados.

o Medir el Impacto.

ciudadania en Cantabria

Area

Competencias

Nivel

Area de competencia 1:
Informacion y
alfabetizacion digital

1.3 Gestion de datos,
informacién y contenidos
digitales.

Intermedio

Area de competencia 2:
Comunicacién y
colaboracién online

2.1 Interactuar a través de
tecnologias digitales.

2.2 Compartir a través de
tecnologias digitales.

2.5 Comportamiento en la
red.

2.6 Gestion de la identidad
digital.

* Médulo 2. La creacidén de contenidos sociales. (20 horas de dedicacion) o

Paginas web 2.0.

o Los Blogs en la estrategia corporativa.
o Integracién de plataforma en la web.

o Video y Fotografia.

Area

Competencias

Nivel

Area de competencia 1:
Informacion y
alfabetizacion digital

1.1 Navegar, buscar y filtrar
datos, informacion y
contenidos digitales

1.2 Evaluar datos,
informacion y contenidos
digitales

1.3 Gestion de datos,

informaciéon y contenidos
digitales.

Intermedio

Area de competencia 2:
Comunicacion y
colaboracién online

2.1 Interactuar a través de
tecnologias digitales.

2.2 Compartir a través de
tecnologias digitales.

2.5 Comportamiento en la
red.

2.6 Gestion de la identidad
digital.

16



* Modulo 3. Marketing On-Line. (40 horas de dedicacidn)
o Introduccién del Marketing en Internet.
o Social Media Marketing.
o Nuevo Consumidor.
o Coémo detectar tendencias.
o Publicidad en los Medios Sociales.

C19.11. Actuaciones para la adquisiciéon
de competencias digitales por la

ciudadania en Cantabria
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o Coémo medir acciones on-line.

Area Competencias Nivel

Area de 1.1 Navegar, buscar y filtrar datos, Intermedio
competencia 1: | informacion y contenidos digitales

Informacion y | 1.2 Evaluar datos, informacion y

alfabetizacién contenidos digitales

digital 1.3 Gestion de datos, informacion y

contenidos digitales.

Area de | 2.1 Interactuar a través de
competencia 2: | tecnologias digitales.
Comunicacion y | 2.2 Compartir a través de
colaboracion tecnologias digitales.

online 2.5 Comportamiento en la red.
2.6 Gestion de la identidad digital.

* Médulo 4. Posicionamiento en buscadores. (40 horas de dedicacién) o
¢ Qué es el posicionamiento?
o Como funciona un buscador.
o Factores “On the page”.
o Factores “Off the page”.
o Consejos para contratar servicios de posicionamiento en buscadores.

Area Competencias Nivel
Area de 1.1 Navegar, buscar y filtrar datos, Intermedi
competencia 1: | informacion y contenidos digitales 1.2 o]
Informacion y | Evaluar datos, informacion y

alfabetizacion digital contenidos digitales
1.3 Gestion de datos, informacion y
contenidos digitales.

* Modulo 5. Social Media Optimization: herramientas para acciones de
SMO. (50 horas de dedicacion)
o Herramientas basicas.
o Herramientas de gestion.



o Herramientas de multiposting.
o Herramientas de gestion integral.
o Herramientas de monitorizacion integral.

Area Competencias Nivel
Area de competencia 1.1 Navegar, buscar y filtrar datos, Intermedi
1: Informaciéon y | informacion y contenidos digitales 1.2 o}

alfabetizacién digital

Evaluar datos, informacion y
contenidos digitales

1.3 Gestion de datos, informacioén y
contenidos digitales.

Area de competencia
2:  Comunicaciéon y
colaboracién online

2.1 Interactuar a través de
tecnologias digitales.

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
de competencias digitales por la
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2.2 Compartir a través de tecnologias
digitales.

2.5 Comportamiento en la red.

2.6 Gestion de la identidad digital.

* Médulo 6. Moderacion y gestidon de contenidos en comunidades
virtuales. (40 horas de dedicacion)

o Introduccion.
o La importancia de los contenidos en una comunidad.
Tareas y responsabilidades del Community Manager.
Buenas practicas y malas practicas.

Aspectos legales y propiedad intelectual.

Guia rapida para gestionar contenidos en la red.

O O O O

Area

Competencias

Nivel

Informacion
alfabetizacion digital

Area de competencia 1: 1.1 Navegar, buscar vy filtrar

y | datos, informaciony
contenidos digitales 1.2 Evaluar
datos, informacion y

contenidos digitales

1.3 Gestion de datos,
informacion y contenidos
digitales.

Intermedio




Area de competencia 2:
Comunicacion y
colaboracién online

2.1 Interactuar a traves de
tecnologias digitales.

2.2 Compartir a través de
tecnologias digitales.

2.5 Comportamiento en la red.
2.6 Gestion de la identidad
digital.

* Médulo 7. On-line Reputation Management: gestiéon de la reputaciéon on
line. (40 horas de dedicacion)

Introduccién.

O 0 O O O O

El plan de reputacién on-line.

Desarrollo e implementacion del plan.

Analisis de la estrategia de portavocia on-line.
Principales amenazas en la estrategia de ORM.
Casos de gestion de reputacion on-line actuales.

Area

Competencias Nivel

Area de competencia 1:
Informacion y
alfabetizacién digital

1.1 Navegar, buscar y filtrar | Intermedio
datos, informacion y
contenidos digitales

1.2 Evaluar datos,
informacion y contenidos
digitales

1.3 Gestion de datos,
informacion y contenidos
digitales.

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
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Area de competencia 2: | 2.1 Interactuar a través de
Comunicacion y | tecnologias digitales.
colaboracién online 2.2 Compartir a través de
tecnologias digitales.
2.5 Comportamiento en la
red.
2.6 Gestién de la identidad
digital.
C19.11. Actuaciones para la adquisicion
de competencias digitales por la
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Nivel: INTERMEDIO
Tipo: ONLINE
Duracion: 250 horas
Contenido:

Iniciacion a la ofimatica con competencias digitales basicas, herramientas cloud,
herramientas ofimaticas de iniciacion: Word, Excel, Access, PowerPoint, Outlook.

Este itinerario formativo esta divido en los siguientes seis mddulos que facilitan el
aprendizaje y asimilacion de los distintos contenidos.

* Médulo 1. Competencias digitales basicas. (70 horas de dedicacién)

* Médulo 2. Word inicial. (20 horas de dedicacion)

* Médulo 3. Excel inicial. (20 horas de dedicacion)

* Médulo 4. Access. (20 horas de dedicacion)

* Médulo 5. Powerpoint inicial. (20 horas de dedicacion)

* Médulo 6. Ofimatica en la nube: Google Drive. (100 horas de dedicacion)

Objetivos de aprendizaje

Los objetivos de aprendizaje del presente recorrido formativo persiguen que el
alumnado profundice en las competencias digitales relativas a:

» Adquirir las competencias digitales basicas que permitan aprovechar la riqueza
de las nuevas posibilidades asociadas a las tecnologias digitales
* Perfeccionar el manejo de herramientas ofimaticas de Office, Word, Excel,
Access y Powerpoint.
* Gestionar en equipo y co-creacion en linea a través de Google Drive.

Competencias a desarrollar

Segun el marco europeo de competencias digitales DIGCOMP, este itinerario
colabora con la ampliacion de conocimientos en las siguientes areas de manera
principal.

» Médulo 1. Competencias Digitales Basicas (70 horas de dedicacion) o
Uso basico del sistema operativo
o Tratamiento de la informacién
o Comunicacién
o Creacion del contenido
o Seguridad
o Resolucion de problemas

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
de competencias digitales por la
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Area Competencias Nivel
Area de competencia 1.1 Navegar, buscar y filtrar Intermedi
1: Informacién y | datos, informacién y contenidos o}
alfabetizacién digital digitales 1.2 Evaluar datos,

informacion y contenidos

digitales.

1.3 Gestidon de datos, informacioén
y contenidos digitales.

Area de competencia 2.1 Interactuar a través de

2: Comunicacion y | tecnologias digitales.
colaboracién online 2.2 Compartir a través de
tecnologias digitales.

2.5 Comportamiento en la red.

* Médulo 2. Iniciacion a Microsoft Word (20 horas de dedicacion)
o Primeros pasos

Herramientas de seleccion y de Idioma

Formatos de fuente

Formato de parrafo y tabulaciones

Copiar y borrar formatos

Listas

Imagenes y formas

Estilos, temas

Listas con niveles

Portada

O 0 o O 0O 0 0o o0 O

Area Competencias Nivel

Area de competencia 1: 1.3 Gestion de datos, Intermedio
Informacion y | informaciény contenidos
alfabetizacion digital digitales.

* Médulo 3. Iniciaciéon a Microsoft Excel (20 horas de dedicacién)
o Introduccién

Herramientas basicas

Administracién de hojas y libros

Edicién de datos

Formatos

Insertar y eliminar

Férmulas

Correccién ortografica

Preparacion de impresion

Imprimir

O 0 o O 0O 0o 0o 0o o
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Area Competencias Nivel

Area de competencia 1: 1.3 Gestidon de datos, Intermedio
Informacion y | informaciony contenidos

alfabetizacién digital digitales.

* Médulo 4. Iniciaciéon a Microsoft Access inicial (20 horas de dedicacion) o
Introduccién
o Tablas
o Importar y exportar datos
o Consultas
o Formularios
o Informes

Area Competencias Nivel

Area de competencia 1.3 Gestion de datos, informacion y Intermedio
1: Informacién y | contenidos digitales.
alfabetizacion digital

* Médulo 5. Iniciaciéon a Microsoft PowerPoint (20 horas de dedicacion)
o Fundamentos

o Diapositivas, insercion de Objetos
o Disefio
o Movimientos
o Herramientas complementarias
o Presentacién
o Guardado
Area Competencias Nivel
Area de competencia 1.3 Gestion de datos, informacion y Intermedio
1: Informacion y | contenidos digitales.
alfabetizacion digital

* Médulo 6. Ofimatica en la nube: Google Drive (100 horas de dedicacion)
o Introduccién a Google Drive
o Comenzar en Google Drive



Introduccién al espacio de trabajo de Google Drive
Servicios adicionales de Google

Gestion de la ventana de inicio de Google Drive
Mi unidad en Google Drive

Gestidn de los archivos en Google Drive

Creacion y edicién basica en Google Documentos

O O O O O O
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o Mas herramientas en Google Documentos
o Creacion y edicion basica en Google Presentaciones
o Mas herramientas en Google Presentaciones
o Creacion y edicion basica en Google Hojas de calculo
o Mas herramientas en Google Hojas de calculo
o Creacion y edicion basica en Google Formularios
o Mas herramientas en Google Formularios
o Creacion y edicion en Google Dibujos
o Compartir documentos en Google Drive
o Mas herramientas de colaboracién en Google Drive
o Utilidades para las aplicaciones de Google Drive
o Solucién de problemas en Google Drive
Area Competencias Nivel
Area de competencia 1.3 Gestion de datos, informacion y Intermedio
1: Informacion y | contenidos digitales.
alfabetizacion digital
Area de competencia | 2.2 Compartir a través de
2:  Comunicacion y | tecnologias digitales.
colaboracion online 2.4 Colaboracion a través de las
tecnologias digitales.
C19.11. Actuaciones para la adquisicion
de competencias digitales por la
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Nivel: INTERMEDIO
Tipo: ONLINE



Duracion: 250 horas
Contenido:

Ofimatica con competencias digitales de nivel intermedio, documentos PDF,
herramientas cloud, herramientas ofimaticas a nivel intermedio: Word, Excel,
PowerPoint, Teams.

Este itinerario formativo esta divido en los siguientes seis médulos que facilitan el
aprendizaje y asimilacion de los distintos contenidos.

* Médulo 1. Competencias digitales nivel intermedio. (70 horas de dedicacion) ¢
Médulo 2. Microsoft Word intermedio. (20 horas de dedicacion)

* Médulo 3. Microsoft Excel intermedio. (25 horas de dedicacién)

* Médulo 4. Microsoft Powerpoint intermedio. (20 horas de dedicacién) »
Moédulo 5. Microsoft Teams. (15 horas de dedicacion)

* Médulo 6. Ofimatica en la nube: Google Drive. (100 horas de dedicacion)

Objetivos de aprendizaje

Los objetivos de aprendizaje del presente recorrido formativo persiguen que el
alumnado profundice en las competencias digitales relativas a:

* La gestion y organizacién de la informacion, tanto para el desarrollo personal
como profesional.

* Perfeccion en el manejo de herramientas ofimaticas de Office, Word, Excel y
Powerpoint.

* Mejorar la comunicacion mediante el uso de la herramienta Teams.

* La gestion en equipo y co-creacion en linea a través de Google Drive.

Competencias a desarrollar

* Médulo 1. Competencias digitales de nivel intermedio (70 horas de
dedicacion)

o Configuracion basica del sistema operativo
o Tratamiento de la informacion
o Comunicacién

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
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o Creacion del contenido
o Seguridad
o Resolucién de problemas

25



Area Competencias Nivel
Area de 1.1 Navegar, buscar y filtrar datos, Intermedio
competencia 1: informacion y contenidos digitales
Informacion vy 1.2 Evaluar datos, informacién y contenidos
alfabetizacion digitales.
digital 1.3 Gestidn de datos, informacion y

contenidos digitales.
Area de | 2.1 Interactuar a través de tecnologias

competencia 2: | digitales.

Comunicaci

colaboracién digitales.

online

ony | 2.2 Compartir a través de tecnologias

2.4 Colaboracion a través de las
tecnologias digitales.
2.5 Comportamiento en la red.

* Moédulo 2. Microsoft Word intermedio (20 horas de dedicacion)

o Primeros pasos

o Imagenes, formas

o Diagramas y cuadros de texto

o Encabezado y Pie de Pagina

o Tablas

o Imprimir documentos

o Portada
Area Competencias Nivel
Area de 1.3 Gestidon de datos, informacion y Intermedio
competencia 1: | contenidos digitales.
Informacion y
alfabetizacién
digital

* Moédulo 3. Microsoft Excel intermedio (25 horas de dedicacion)

O

O 0O 0O 0O 0O 0 0 O

Edicion de datos

Estilos

Introduccién a graficos
Introduccién a imagenes
Funciones estadisticas
Tabla vs Listas
Caracteristicas tablas
Tablas Dinamicas
Seguridad en Excel

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
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A

Area

Competencias

Nivel

Area de competencia
1: Informacion 'y

alfabetizacion digital

1.3 Gestion de datos, informacion y
contenidos digitales.

Intermedio

* Médulo 4. Microsoft PowerPoint intermedio (20 horas de dedicacion)
o Conceptos claves

o Gestiodn gréfica y de estilo
o Gestion de fotos, video y audio
o Optimizacién visual
o Animaciones y transiciones
o PowerPoint Mobile
o Alternativas y complementos
Area Competencias Nivel
Area de competencia 1: 1.3 Gestidn de datos, informacion y Intermedio
Informacion y | contenidos digitales.
alfabetizacién digital
* Médulo 5. Microsoft Teams (15 horas de dedicacion)
o Nociones iniciales
o Herramientas y recursos para compartir
o Recursos comunicativos
o App asociadas
Area Competencias Nivel
Area de competencia | 2.1 Interactuar a través de tecnologias Intermedio

2:  Comunicacion y
colaboracion online

digitales.

2.2 Compartir a través de tecnologias
digitales.

2.4 Colaboracién a través de las
tecnologias digitales.

2.5 Comportamiento en la red.

* Modulo 6. Ofimatica en la nube: Google Drive (100 horas de dedicacion)
o Introduccién a Google Drive
o Comenzar en Google Drive
o Introduccioén al espacio de trabajo de Google Drive
o Servicios adicionales de Google

C19.11. Actuaciones para la adquisiciéon
de competencias digitales por la

ciudadania en Cantabria

27



A

o Gestion de la ventana de inicio de Google Drive

o Mi unidad en Google Drive

o Gestién de los archivos en Google Drive

o Creacion y edicion basica en Google Documentos

o Mas herramientas en Google Documentos

o Creacion y edicion basica en Google Presentaciones

o Mas herramientas en Google Presentaciones

o Creacion y edicion basica en Google Hojas de calculo

o Mas herramientas en Google Hojas de célculo

o Creacion y edicion basica en Google Formularios

o Mas herramientas en Google Formularios

o Creacion y edicion en Google Dibujos

o Compartir documentos en Google Drive

o Mas herramientas de colaboracién en Google Drive

o Utilidades para las aplicaciones de Google Drive

o Solucién de problemas en Google Drive
Area Competencias Nivel
Area de 1.3 Gestidon de datos, informacion y Intermedio
competencia 1: | contenidos digitales.
Informacion y

alfabetizacion digital

Area de
competencia 2:
Comunicacion y

colaboracion online

2.1 Interactuar a través de tecnologias
digitales.

2.2 Compartir a través de tecnologias
digitales.

2.4 Colaboracion a través de las
tecnologias digitales.

2.5 Comportamiento en la red.

Nivel: INTERMEDIO
Tipo: ONLINE
Duracion: 250 horas

Contenido:

C19.11. Actuaciones para la adquisiciéon
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Ofimatica con competencias digitales de nivel intermedio, herramientas cloud,



herramientas ofimaticas de perfeccionamiento: Excel, One Note, Teams,
documentos PDF.

Este itinerario formativo esta divido en los siguientes seis médulos que facilitan el
aprendizaje y asimilacion de los distintos contenidos.

* Médulo 1. Competencias digitales avanzadas. (70 horas de dedicacion) ¢
Moédulo 2. Business Intelligence con Excel. (30 horas de dedicacion)

* Médulo 3. Crea y maneja documentos PDF. (25 horas de dedicacién) »
Moédulo 4. One Note. (10 horas de dedicacion)

* Médulo 5. Teams. (15 horas de dedicacién)

* Médulo 6. Ofimatica en la nube: Google Drive. (100 horas de dedicacion)

Objetivos de aprendizaje

Los objetivos de aprendizaje del presente recorrido formativo persiguen que el
alumnado profundice en las competencias digitales relativas a:

» Adquirir las competencias digitales basicas que permitan aprovechar la riqueza

de las nuevas posibilidades asociadas a las tecnologias digitales. « Perfeccionar

el manejo de la herramienta Excel para aplicar al Business Intelligence.

* Aprender el manejo de la herramienta One Note para la generacion de
contenidos.

* Mejorar la comunicacion mediante el uso de la herramienta Teams.

» Gestionar en equipo y co-crear en linea a través de Google Drive.

Competencias a desarrollar

* Médulo 1. Competencias digitales avanzadas. (70 horas de dedicacioén) o
Configuracién basica del sistema operativo
o Tratamiento de la informacion
o Comunicacion mediante tecnologias digitales
o Normas de conducta y peligros

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
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o Creacion del contenido
o Seguridad

o Resolucion de problemas

Area Competencias Nivel




Area de competencia
1: Informacion vy
alfabetizacion digital

1.1 Navegar, buscar vy filtrar
datos, informacion y contenidos
digitales 1.2 Evaluar datos,
informacion y contenidos
digitales.

1.3 Gestidon de datos, informacion
y contenidos digitales.

Intermedio

Area de competencia
2:  Comunicacion y
colaboracién online

2.1 Interactuar a través de
tecnologias digitales.

2.2 Compartir a través de
tecnologias digitales.

2.4 Colaboracion a través de
tecnologias digitales.

2.5 Comportamiento en la red.

* Médulo 2. Business Intelligence con Excel. (30 horas de dedicacion)
o Introduccion a la inteligencia de negocio.
o Power Pivot.
o Informes dinamicos con Power BI
o Crear Mapas con Power Bl

Area

Competencias

Nivel

Area de
competencia

1: Informacién
y
alfabetizacion
digital

1.1 Navegar, buscar y filtrar datos,
informacion y contenidos digitales
1.2 Evaluar datos, informacion y
contenidos digitales.

1.3 Gestion de datos, informacion y
contenidos digitales.

Intermedio

Area de
competencia
2:
Comunicacion
y

colaboracién
online

2.1 Interactuar a través de tecnologias
digitales.

2.2 Compartir a través de tecnologias
digitales.

2.4 Colaboracion a través de tecnologias
digitales.

2.5 Comportamiento en la red.

* Médulo 3. Crea y maneja documentos PDF. (25 horas de dedicacioén) o

Manejo de PDF con Adobe Reader

o Ediciéon de documentos PDF con Adobe Reader

o Otras funciones de edicion de PDF
o Otras funciones de edicion de PDF

o Escanear documentos a PDF con el movil
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Area Competencias Nivel
Area de competencia 1: 1.3 Gestion de datos, Intermedio
Informacion y | informaciéon y contenidos
alfabetizacion digital digitales.

* Médulo 4. One Note. (10 horas de dedicacion)

o Nociones basicas

o Creacién y edicion de formatos

o Otros
Area Competencias Nivel
Area de competencia 1: 1.3 Gestion de datos, Intermedio
Informacion y | informacién y contenidos
alfabetizacion digital digitales.

* Médulo 5. Teams. (15 horas de dedicacion)

0]
(0]
(©]

Nociones iniciales
Herramientas y recursos para compartir
Recursos comunicativos

o App asociadas

Area

Competencias Nivel

Area de competencia 2: 2.1 Interactuar a través | Intermedio

Comunicacién y | de tecnologias
colaboracién online digitales. 2.2 Compartir
a través de

tecnologias digitales.
2.4 Colaboracion a
través de las
tecnologias digitales.
2.5 Comportamiento en
la red.

* Moédulo 6. Ofimatica en la nube: Google Drive. (100 horas de dedicacién)

O

0 0O 0O O 0 0o O 0 O

Introduccién a Google Drive

Comenzar en Google Drive

Introduccién al espacio de trabajo de Google Drive
Servicios adicionales de Google

Gestion de la ventana de inicio de Google Drive

Mi unidad en Google Drive

Gestidn de los archivos en Google Drive

Creacion y edicién basica en Google Documentos
Mas herramientas en Google Documentos

Creacion y edicién basica en Google Presentaciones



o Mas herramientas en Google Presentaciones

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
de competencias digitales por la

31

ciudadania en Cantabria

A

o Creacion y edicion basica en Google Hojas de calculo
Mas herramientas en Google Hojas de calculo

Creacion y edicion basica en Google Formularios
Mas herramientas en Google Formularios

Creacién y edicion en Google Dibujos

Compartir documentos en Google Drive

Mas herramientas de colaboracion en Google Drive
Utilidades para las aplicaciones de Google Drive
Solucién de problemas en Google Drive

0O O 0O 0O 0 0o o O

Area Competencias Nivel

Area de competencia 1.3 Gestion de datos, Intermedio
1: Informacion y | informaciony contenidos
alfabetizacion digital digitales.

Area de competencia | 2.1 Interactuar a través de

2: Comunicacién y | tecnologias digitales.
colaboracién online 2.2 Compartir a través de
tecnologias digitales.

2.4 Colaboracién a través de las
tecnologias digitales.

2.5 Comportamiento en la red.

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
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Nivel: INTERMEDIO
Tipo: ONLINE
Duracién: 250 horas
Contenido:

Competencias digitales de nivel intermedio, contenidos online, seguridad online,
herramientas cloud y marketing online

Este itinerario formativo esta divido en los siguientes cinco modulos que facilitan el



aprendizaje y asimilacion de los distintos contenidos.

* Médulo 1. Competencias digitales nivel intermedio. (70 horas de dedicacién) °

Médulo 2. Los contenidos online: Content Manager. (90 horas de dedicacién) ¢

Moédulo 3. Crea tu propia campafia de marketing digital paso a paso. (40 horas

de dedicacion)

* Médulo 4. Seguridad en Internet: consejos y herramientas que deberias
utilizar. (25 horas de dedicacion)

* Médulo 5. Aprende a utilizar el certificado digital para realizar tramites por
Internet. (25 horas de dedicacion)

Objetivos de aprendizaje

Los objetivos de aprendizaje del presente recorrido formativo persiguen que el
alumnado profundice en las competencias digitales relativas a:

» Adquirir de las competencias digitales basicas que permitan aprovechar la

rigueza de las nuevas posibilidades asociadas a las tecnologias digitales. ¢

Mejorar la seguridad en Internet.

» Aprender a emplear el certificado digital para hacer tramitaciones online.

Conocer y aprender a utilizar las principales herramientas que intervienen en la

generacion, distribucion y analisis de contenidos online, asi como estrategias y

técnicas propias de este puesto.

» Aprender las nociones, herramientas y pasos para crear una campafa de
marketing en entorno digital.

Competencias a desarrollar

* Médulo 1. Competencias digitales avanzadas. (70 horas de dedicacion) o
Configuracion basica del sistema operativo
o Tratamiento de la informacion
o Comunicacién

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
de competencias digitales por la

ciudadania en Cantabria

A

o Comunicacién mediante tecnologias digitales
Normas de conducta y peligros
Creacion del contenido
Seguridad
Resolucion de problemas

Area Competencias Nivel
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Area de 1.1 Navegar, buscar vy filtrar datos, Intermedio
competencia 1: | informacion y contenidos digitales 1.2
Informacion y | Evaluar datos, informacion y
alfabetizacién contenidos digitales.
digital 1.3 Gestion de datos, informacion y
contenidos digitales.
Area de | 2.1 Interactuar a través de
competencia 2: | tecnologias digitales.
Comunicacién y | 2.2 Compartir a través de tecnologias
colaboracién digitales.
online 2.4 Colaboracion a través de las
tecnologias digitales.
2.5 Comportamiento en la red.
* Médulo 2. Content Manager. (90 horas de dedicacion)
o El contenido
o Marketing de contenidos
o La figura del content manager
o Gestién de contenidos
o Técnicas y herramientas |
o Técnicas y herramientas Il
o Buenas practicas en los contenidos
Area Competencias Nivel
Area de 1.1 Navegar, buscar y filtrar datos, Intermedi
competencia 1: informacion y contenidos digitales o]
Informacion y

alfabetizacion
digital

1.2 Evaluar datos, informacién y
contenidos digitales.

1.3 Gestidon de datos, informacion
y contenidos digitales.

Area de
competencia 2:
Comunicacion y
colaboracion
online

2.1 Interactuar a través de
tecnologias digitales.

2.2 Compartir a través de
tecnologias digitales

2.3. Participacién ciudadana en linea

2.4 Colaboracion a través de las
tecnologias digitales.

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
de competencias digitales por la

ciudadania en Cantabria
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2.5 Comportamiento en la red.

2.6 Gestion de la identidad digital.

* Médulo 3. Crea tu propia campana de marketing digital paso a paso. (40
horas de dedicacion)
o Marketing digital

o Inbound marketing
o Ciclo de compra, captacién y metodologias de conversion
o Técnicas de fidelizacion (clientes y prescriptores)
o Plan de accién
Area Competencias Nivel
Area de 2.1 Interactuar a través de Intermedio
competenci tecnologias digitales.
a 2 2.2 Compartir a través de tecnologias
Comunicaci digitales.
ony 2.4 Colaboracion a través de las
colaboraci tecnologias digitales.
on online 2.5 Comportamiento en la red.

» Médulo 4. Seguridad en Internet: consejos y herramientas que deberias
utilizar. (25 horas de dedicacién)

o Tipos de amenazas y herramientas basicas de proteccion
o Configura tus dispositivos

Redes WIFI

Protege tu informacion

Haz copias de seguridad de tus aparatos electronicos

Cifrado de datos

Uso de Contrasefias

Controla tu actividad online

Redes Sociales

Correo electronico y mensajeria Instantanea

Servicios en la nube

Descargas seguras y compartir archivos

Evitar los fraudes mas comunes que ocurren en Internet

o 0O 0O 0O 0O o oo o o o

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
de competencias digitales por la

35

ciudadania en Cantabria



A

Area Competencias Nivel

Area de 1.2 Evaluar datos, informacion y Intermedio
competencia 1: | contenidos digitales.

Informacion y 1.3 Gestion de datos, informacién y

alfabetizacion contenidos digitales.

digital

Area de | 2.1 Interactuar a través de tecnologias

competencia 2:
Comunicacion vy
colaboracién

online

digitales.

2.2 Compartir a través de tecnologias
digitales.

2.5 Comportamiento en la red.

* Médulo 5. Aprende a utilizar el certificado digital para realizar tramites
por Internet. (25 horas de dedicacién)

o El certificado Digital.
o Tramites por Internet con certificado digital.
o La firma con el certificado digital

Area

Competencias

Nivel

Area de competencia
2: Comunicacion y
colaboracién online

2.1 Interactuar a través de tecnologias
digitales.

Basico

2.2 Compartir a través de tecnologias
digitales

2.3. Participacion ciudadana en linea

2.6 Gestion de la identidad digital.

C19.11. Actuaciones para la adquisicion
de competencias digitales por la

ciudadania en Cantabria
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